Zmluva o poskytovani IT sluZieb

uzavreta podla § 269 ods. 2 zdk. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

medzi zmluvnymi stranami

Objednavatel*

Obec Velké Dvorniky
Hlavna 190/16, 929 01 Velké Dvorniky
ZastUpena PhDr. JAnom Urégim — starosta obce

1¢0: 00305375

DIC: 2021129957

Poskytovatel:

Szabolcs Aranyossy — OFFICETECH

Trhovisko 1, 929 01 Dunajska Streda

zapisany v ZR OU Dunajska Streda, &. Zivn. reg.: 201-12293
ICO: 35281804

DIC: 1020133235

ICDPH: SK1020133235

takto:

Cl. 1

1. Predmetom tejto zmluvy je zavizok poskytovatela vykonavat pre objednévatela &innosti
a poskytovat sluzby, blizSie $pecifikované v ods. 2 tohto ¢lanku a zavizok objednavatel
zaplatit za tieto ¢innosti a sluzby poskytovatefovi dohodnutt odplatu.

2. Poskytovatel sa zavazuje v zmysle tejto zmluvy vykonavat pre objednévatela nasledovné

éinnosti:

a) sprava potitacov a periférii, ¢o zahffa:

diagnostika a odbornd Gdriba hardwaru, softwaru a periférii

preventivha a odbornd (driba hardwaru, periférii (klavesnice, monitory,
mysi, tladiarne, routery atd.) a softwaru (legainy operaény systém, legélny
kanceldrsky balik, legalny antivirusovy systém, internet, e-mail)

diagnostika pricin zdvad operaéného systému na poéitatoch objednavatela
antivirovd diagnostika a ochrana softwaru, odstrafiovanie poéitatovych
virusov a spywaru v poéitaoch objednavatela
inStaldcia/reinstalacia/konfiguracia vstupno-vystupnych zariadeni (tladiarne,
skenery, atd)

inStaldcia/reinstalacia/aktualizacia zakipeného legalneho (autorizovaného
certifikovaného) softwaru alebo freewaru na poéitadoch objednavatela,

b) poskytovanie poradenskej a konzultaénej &innosti v oblasti hardwaru, softwaru,

sieti.



3. Zmluvné strany zhodne konstatuju, Zze na ucely tejto zmluvy sa Cinnosti, blizSie
Specifikované v predchadzajucom odseku tohto ¢lanku nazyvaju spolu aj ako ,IT
sluzby”, -

CLn

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat objednavatefovi IT sluzby v sidle objednavatela za
predpokladu, ak nebolo zmluvnymi stranami dohodnuté inak. Objednavatel je povinny
zabezpedit vstup do priestorov nevyhnutnych na plnenie povinnosti poskytovatefa v
zmysle tejto zmluvy (najma miestnosti, kde sa nachadzaji poditace, kdble na prepojenie
sieti poéitadov, elektrické rozvody a istiée) a strpiet pritomnost poskytovatela v rozsahu
nevyhnutnom na plnenie povinnosti v zmysle tejto zmluvy na predmetnych miestach.
Objedndvatel alebo nim poverena osoba, st opravneni byt pritomni na tychto miestach
pocas vykonavania ¢innosti poskytovatela v zmysle tohto odseku zmluvy.

Ak vykonavanie takych IT sluZieb, ktoré vzhladom na ich povahu, je nevyhnutné vykonat
mimo sidla objednavatefa (napr. oprava hardwaru u poskytovatela, reklamacia
hardwaru u vyrobcu, diagnostika softwaru/hardwaru v sidle poskytovatela a iné) a ktoré
vzhfadom na svoju povahu a vzhfadom na plnenie povinnosti poskytovatefa v zmysle
tejto zmluvy nie je moiné vykonat v sidle objednavatela, objednavatel je povinny
umoznit a strpiet vykonanie IT sluzieb mimo sidla objednavatela, najma je povinny
strpiet odobratie poéitada alebo jeho éasti, odobratie hardwaru PC, odobratie periférii,
resp. iného prislusenstva poskytovatefom za ucelom plnenia povinnosti poskytovatela v
zmysle tejto zmluvy. Za prevzatu vec zodpoveda poskytovatel ako uschovavatel.
Poskytovatel vsak v Ziadnom pripade nezodpoveda za vady, ktoré boli zistené na
odobratych veciach a ktoré boli dévodom ich odobratia za Géelom zistenia (diagnostiky)
vady (poruchy hardwaru/softwaru).

V pripade odobratia poditada, notebooku alebo monitoru vzmysle odseku 2
poskytovatel zabezpedi pre objednavatela nahradné rieSenie formou zapoiicania
adekvatneho hardwaru na dobu odobratia.

Cl.

Poskytovatel sa zavazuje vykonavat IT sluzby priebeZzne podfa potreby ich vykonania
pofas pracovného casu svojej prevadzky alebo na zaklade nahlasenia poruchy
objednavatefom. Objednavatel je povinny zistenG poruchu tykajucu sa
hardwaru/softwaru nahlasit (telefonicky, e-mailom) poskytovatelfovi bez zbyto¢ného
odkladu.

Poskytovatel sa zavazuje prvotnu diagnostiku zdvady (poruchy) v zmysle nahlasenia
poruchy objednavatefom vykonat najneskdr v daldi pracovny den od nahlasenia
poruchy.

Cl v

Zmluvné strany sa dohodli za poskytovanie IT sluZieb na pausalnej mesacnej odmene vo
vySke 60,00 € (slovom: Sestdesiat eur) s DPH. Materiadl pouzity pri Udribe a servisnych
vykonoch nie je v cene zahrnuty.



Odmena podfa odseku 1 je splatnd 25. dha mesiaca za predchadzajici kalendarny
mesiac na zaklade splatkového kalendara.

CLv

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat IT sluzby osobne alebo prostrednictvom oséb nim
poverenych.

Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si vzdjomnu siginnost pri plneni zavazkov z tejto
zmluvy a navzajom sa véas informovat o vdetkych skutoénostiach potrebnych pre
plnenie ich zavazkov v zmysle tejto zmluvy.

Poskytovatel nezodpovedd za nim neindtalovany software, nezodpoveda za nelegélny
software objednavatela, nezodpovedd za software instalovany bez jeho vedomia a
taktiez nezodpoveda za pripadny dopad pouzivania takéhoto softwaru na hardware
objednavatefa. Poskytovatel nepreberd na seba zodpovednost za neodborni montas
hardwaru vykonanu inou osobou ako poskytovatefom alebo nim poverenou osobou, a
nenesie zodpovednost takto namontovaného hardwaru.

Cl. vi

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurdita.

Tato zmluvu je moiné ukoncit dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou zmluvnej
strany dorucenej druhej zmluvnej strane. Vypovedna doba je 2 mesiace a zadina plynat
prvym kalenddrnym dfiom mesiaca, ktory nasleduje po doruéeni vypovede.

Akékolvek zmeny a doplinky tejto zmluvy sa bud( robit formou pisomnych dodatkov
potvrdenych obidvoma zmluvnymi stranami.

Pokial nebolo v tejto zmluve dojednané inak, riadia sa prava a povinnosti zmluvnych
stran zdkonom €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v platnom zneni.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z toho jeden si ponechd poskytovatel a
jeden objednévatel.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu riadne preéitali, jej obsahu a zneniu porozumeli,
suhlasia s flou a na znak sdhlasu ju viastnoruéne podpisuju.

Dunajska Streda, dfia 01.03.2021

Za objednévatela: Za poskytovatela:

-l

PhDr. J Szal
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