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Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT kéd:
Osoba opravnena
k podpisu zmluvy:

SKO3 0200 0000 0023 6261 0657
SUBASKBX
Vaeohecna {verova banka a.s.

ing. Marek Pagtak,
predseda predstavenstva
Osoba opravnend

rokovat o obehednych  Ing. Lenka Viragové
zélezitostiach:

(dalej len
,,poskytovatel’“)

dalej len poskytovatel' a objednévatef jednotlivo aka .

Glanok L.

Bankové spojenie:

IBAN: SK09 5600 0000 0038 4745 4001
SWIFT kod:

Osoba opréavnena K podpisu Zzmluvy:
PhDy. Jan Urogl, starosta

Osoba opravnend rokovat 0 obchodnych
zalefitostiach:
phr. Jan Urdgi, starosta

{(dalej len ,,objednévatel’“)

zmluvna strana” @ spolu ake ,Zmiuvné strany”

{vodné ustanovenia

Poskytovatel vyhlasuje, Ze

ma autorské préva K informatnému systému KORWIN®

MEMPHIS a zarovef) mé pravo poskytovat sluzby podia podmienok tejto zmiuvy objednavatel’ovi.

Glanok L.

pouzivat
KORWIN® a/alebo informagnému systému MEMPHIS
alebo jednotlivo ake APV 2 Veobecnych obchodnych

budd dostupné tu. https:h’komin.skl {dalej len Véeobecné obchodné podm
Véeobecns obchodné podmienky”); dalej tieZ a} ako sluzby" a 24vazok objednavatela za

uhradit dohodnutd cenu podia &l V. Zmiuvy.
obchodnych podmienck poskytovatel’a.

Clanok IV.
Miesto,

Miestom plnenia predmetu zmiuvy je sidlo ohjednavatela
pre poskytnutie
poskytovatel‘ mbze poskytovat pl

odo dita nadobudnutia g&innosti zmluvy.

1/13

Predmetom tejto zmiuvy e implementacia informadného systemu
aplikagné programove vybavenie a poskytovanie siuzieb podpory

b
Siuzby nad ramec tejto zmiuvy poskytovatel poskytne postup

plnenia. V pripade, akje mozné poskytndt plnenie

Objednavatel pre implementaciu APV zabezpeGl miesto pinenia, tsast
objednavateta, ktorych stdinnost je nevyhnutnd, a 1o najma gpravneng] osoby chjednévatefa vo veciach

podmienok poskytovatela, ktoré

&as a sposob plnenia predmetu zmluvy
uvedené v &. 1. tgjfo zmluvy, ak je to nevyhnuiné
aj na inom mieste afalebo z iného miesta,
nenie & na tychto miestach, resp. z tychto miest.

Poskytovatel v suginnosti s objednavatefom zatne s implementaciou APV najneskér do - pracovnych dni

a informagnému systému

(dalej len ,,imp|ementécia"), udelenie prava
k informatnému  systému
1 zmluvy (dalgj spolu aj ako APV
v aktualnej verzil
ienky poskytovatel’a" alebo
poskytnute sluZzby

om podfa &l. 4. alebo &l 9. VEeobacnych

opravnenych a poverenych



10.

1.
_ sluzby podpery vykonava poskytovatel‘ y rozsahy uvedenom v Prilohe & 1 tejto zmiuvy.
13

14.
15.

16.

—_

technickyeh, ktori maju relevantné kompetencie VO vztahu K predmety pinenia tejto zmiuvy 8 vymenu]e ichdo
realizaénéhe timu projekiu. ) _
Poskytovatel‘ poskytne objednéva‘temvi sjuzby épeciﬁkované vy Pritohe &. 1, @ to v terminoch dohodnutych pri
zatiatku implementécie, poskytovatel moze sluZby impiementécie poskytovat’ po etapach.

Ob]ednévatef sabezpeti pripravu miesta indtaldcie APV podla pokynov poskytovatel’a a umozni na vyzvu
poskytovate!‘a pristup k zariadeniam potrebnym pre tito indtalaciu.

Sluzby implememacie nad rémec rozsahu uvedeného v Prilche &. 1 2 poskytovate'.‘ vykonéa na poi‘ladanie
objednévate\‘a vyo forme pisomnej objednavky. ich poskytnut%e sa bude riadit podm'lenkami fejto zmiuvy
v primeranom rozsahu @ akiudlnym gennikom poskytovatel‘a.

Po riadnom dodani sluzieb imp\ementécie APV zmiuvné strany podpisu preberaci protokol sluzieb;
v pripade, ak sa zmluvné strany dohodii na Siastikovom pineni, PO riadnom dodani prisiuénej #asti zmluvne
strany podpidu Siastkove preberacie protokoly. vzor preberac‘teho protokolu na sluzby i uvedeny Vo
vieobecnych chchodnych podmienkach.

Dodrzanie lehdt pinenia pri implementéc’ﬂ stanovenych harmonogramom podia Prilohy & 1ale zé&visté od
riadneho 2 v&asného spolupc‘nsobenia objednévate\’a. po dobu hodnotenia 1ednotliv$rch gasti predmetu
plnenia na strane objednévatel’a a omedkania objednavatefa S poskytnutim spolupbsobenia‘ nie je
poskytovatel‘ v omesgkani s plnenim povinnosti vyplyvajﬂclch mu z tejio Zmiuvy. Lehaota pinenia predmetu
Zmiluvy bude prediiena o dobu, potas kiore poskytovatel‘ nemohol pinit 2 davodu neposkytnutia
spo'.upésobenia zo strany obiednévate\‘a, nodnoteni @ schvafovania 1ednotl'wy"ch sasti projekty z0 strany
objednavate\‘a.

Poskytovatel yykonava majetkové prava Kk APV vo viastnom mene ana viastny Udet ale oprévneny udelit
{retim stranam licencie na pouiivanie APV - poéitaéového programu $ cbchodnym nazvom ,,'lnformaény"
systém KORWIN® a informatny system MEMPHIS ato Vv gilade S prlslusn\;'m'\ ustanoveniami Autorského
zakona.

Podpisom preberacieho protokoly licencie KAPV, podia vzoru uvedeného VO véeobecnych obchodnych
podmi.enkach, obidvoma 2nluvnymi stranarmi poskytovate'.‘ udefuje ob]ednévatel’ovi nev{(hradné préavo
{licenciu) pouzivat APV (vratane pudtcich verzil APV aktua'nizovanych a zmenenych Z0 strany poskytovatel’a
v zmysle tejto Zmluvy) pre ylastné interné neiné potreby evidencie 2 spracﬂvania informacii v silade s touto
zmiuvou, na Gzemi Slovenske) republiky v rozsahu 2 podia Prilohy & 1 tejto zmluvy.

Poskytovatel udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania licenénej zmiluvy.

Obiednévatel’ je povinny pri kaZdom poskytnuti sluzieb podpory odla teito zmiuvy poskytovatel‘om podpisat
preberaci pratokot poskytnutia siuzieb podpory, Kktorého vzor je uvedeny Vo Vaeobecnych obchodnych
podmienkach. v pripade, ak obiednévatel‘ vlehote 8 dni od predloienia preberacieho protokolu
poskytovatel‘om nepodpise preberaci protokol a ani nevznesie v pisomne forme relevantné namietky
K poskytnutému pineniu, povazuje sa poskytnuté pinenie Za akceptované @ preberaci protokol  Za
akceptovany a podpisany. Za relevantné namietky sa povazujd len namietky, Ze poskytovate'n‘ poskytol
obiednévatel’ovi sluzby podpory v rozpore s touto zmiuvou.

Sluzby podpory nad ramec tejic  Zmiuvy poskytovatel‘ poskytne na z4klade osobitnei objednavky
objednévate%‘a.

Pre vylitenie pochybnosti plati, ze objednévatel‘ neméa pravo poskytnﬂt’ licenciu APV ani licenciu zmeny APV
podla tejto zmluvy {rete] osobe.

Oblednévatel‘ zabezpeti pre zamestnancov poskytovatel‘a a pre 0s0bY, ktoré sa budd podiel’af na pinent
Zmluvy za avmene poskytovatel’a (dalej len ,,zames*manci poskytovate\‘a“), dodriavanie yieobecne
zavaznych pravnych predpisov v obtasti hezpetnosti @ ochrany zdravia pri praci @ ochrany pred poi'\armi
v priestoroch a na zariadeniach objednévatel’a pri pinent predmetu zmiuvy.

Slanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za sluzby je uvedena v prilohe & 1 zmiuvy .
Po_skytovatel’ ie opravneny vystavit fakiiru za pinenie podra prilahy &1 Gednorézovy poplatok) Zmiuvy
najneskar do 15-tich dni odo dfia podpisu preberacieho protokolu. poskytovatel e opravneny vystavit
kvartaine fakm[u za pinenie podla prilohy &.1 (rotny prevédzkovy" poplatok) zmiuvy najneskor do 15 dni
% metsnac:l, ktory nvasleduje po uplynuti prisiusného kaledndara kvartalu, v ktorom boli poskytované sluzby.
V"enpade, ak sluzby neboli poskytované cely kalendarmy kvartal, poskytovate\‘ vyhotovi fakiuru v pomerne|
vigke. Prvé faktira bude yystavena za kaledarny mesiac, kiory nasleduje za Kalendarnym mesiacom,
v ktorom bot pod’pisany preberac protokot za pinenie podfa prilony €1 (]ednorézovy poplatok). Ak nenastalo
pinenie podl'a prilchy &.1 {jednarazovy poplatok) prva faktara za pinenie podia prilohy &1 (roény prevédzkovy
poplatok) zmiuvy bude vystavend za kalendarny mesiac, Kktory nasieduje Za kalendarnym mesiacom
v ktorom bol dodatok podpisany. ’
Ic.;ehota splatnosti faktir je 30 dnl.

eny a platcbné podmienky za sluzby nad ramec tejt iadi jami €
\\;éeobecnych e mjoh pidmienok. y jto zmluvy s riadia ustanoveniami gl. 4., 8 a9

pripade omeskania objednavatela a s {ihradou odplat odfa tejto zmiuvy v nika fovi na
qrok z omeskarnia v vyske 0,05% zdlZngj sumy za kpaidy\,} F:ieﬁ omt]aékania. y venlka poskytovate\ ovi nérok 2

Clanok Vi
Osobitné ustanovenia a zodpovednost’ za $kodu
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APV ako potitaovy program je chraneny Autorskym zakonom ako predmet podiiehajdci autorskym pravam.
Jiadne z ustanoveni tejto zmiuvy nie je preto mozne interpretovat tak, 2e by objednavatefovi vznikl iné
préva, neZ pravo na uivanie APV vzmysie a podfa podmienok tejto zmluvy. Bez pisomného sudhiasu
poskytovatefla nie je mozné APV v akejkolvek jeho forme prenechat trete] osobe, teda fyzickej osobe ani
pravnicke] ocsobe, na akékolvek uzivanie. Objednavatel ani retia osoba nesmie vykonat' zmeny APV, atoani
hezodplatne.

V pripade, ak bude nevyhnutné poskytnlt Objednavatelovi licencie k aplikaénym programovym vybaveniam
tretich stran, zmluvné strany si pisomne dohodnd blizéie podmienky jej obstarania a poskytnutia v kazdom
jednom pripade osobitne.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze udaje uvedené v &lanku [, sG pravdivé a aktualne a zavazuju sa vzéjomne, bez
meskania oznamit druhej zmiuvne] strane kazdi zmenu, ktord by mohla mat wplyv na plnenie zmluvnych
zavazkoy. Zmiuvné strany sQ si vedomé, Ze pri neoznameni takejto skutodnosti budt znasat nasiedky, ktore
mozu druhej zmluvnej strane z neznalosti tychto udajov vzniknlt.

Ak porusi jedna zmluvné sirana svoje povinnosti alebo akykolvek zévézok vyplyvajici z tejto zmiuvy, je
povinna nahradit gkodu tym spbsobend druhej zmluvnej strane. Za tkodu sa povaiuje skutotna gkoda a
naklady vzniknuté podkodene] zrluvnej strane v stvislosti s0 gkodovou udalostou.

Poskytovatel nezodpoveda za:

a) akékolvek Skody na datach, ktoré neboli vytvorené poskytovatelom dodanym predmetom pinenia s
vynimkou systemov, kioré majl priamu névaznost s dodanym predmetom plnenia,

b) zavady spbsobené tretou osobou alebo udalostou, za ktord tato trefia oscba zodpoveda,

c) za vady sposobené cobsluhou, ktora nebola preukézatelne sadkolenda pre pouZivanie APV
zamestnancami  poskytovatela, alebo zamestnancami objednévatela vyskolenymi zamestnancami
poskytovatela pre tento uéet,

d) za vady, ktoré boli spbsobené pouZitim podkladov prevzatych od cbjednéavatela a/alebo inych subjekiov,
pakial poskytovatel ani pri vynaloZeni odbornej starostiivosti nemohol zistit ich nevhodnost, pripadne na
ich nevhodnost upozomil objednavatela, ktory v3ak na ich pouzitl trval,

g) za vady v pripade, ak tieto boli preukézatelne sphsobené zavinenym konanim objednévatefa a/alebo
tretich os0h pésobiacich na strane objednavatefa.

Fiadna zo stran nezodpoveda za:

a) &kodu, ktora vznikia v désledku vecne nespravneho alebo inak chybného zadania, ktoré obdrzala od

druhej zmiuvnej strany,

b) omeskanie sposobené omedkanim spinenfm zavazkov druhej zmluvne] strany.

Zmluvné strany sa zavazuju upozomit druhd smiuvna stranu bez zbyto&neho odkladu na vzniknuté okolnosti
vyluujuce zodpovednost braniace riadnemu pineniu tejto zmiuvy. Zmluvné strany sa zavézujd k vyvinutiu
maximalneho Usilia k odvrateniu a prekonaniu okolnosti vylugujacich zodpovednost. Zmluvné strany sa
dohadli, #e ak niektord zmluvna strana bude mat informaciu o akejkotvek skutonosti alebo okolnosti, kiora
by mohla byt sposobila priamo Gi nepriame zmarit alebo podstatne stazit pinenie tejto zmiuvy, je tato
zmluvna strana povinné okamZite 0 tejto skutodnosti alebo okoinosti vyrozumiet druhd zmluvny stranu.

Clanok Vil
Ochrana osobnych udajov a déverné informacie
Zmiuvné strany sa zavazujl sachovavat mitanlivast o dévernych informaciach podia podmienok &l. 15
Vaeopbecnych obchodnych podmienok poskytovatela.
V pripade, ak pri plneni zmiuvy ma doist alebo dojde k spracovaniu osobnych ddajov v zmysle viecbecne
zavaznych pravnych predpisov, srnluvné strany budd postupovat podfa &l 16 Vieahecnych obchodnych
podmienok poskytovateta .

Glanok VL.
Zmenové konanie a rozéirenie pouzivatefskych prav APV
Pre Gdely tohto &lanku sa zmiuvné strany dehodii na vymedzeni pojmu ,Specifikacia zmien APV,
Specifikacia zmien APV je dokument, ktory chsahuie:
A) opis préc, kioré s0 potrebne na realizaciu poZadovanej zmeny,
B) opis ktorejkotvek z planovanych prac, ktoré u? viac nebude potrebnd,
C) &asové afinancneé naklady na realizaciu zmeny,
D} datum, ktorym sa ma zagat s realizaciou zmeny & oBakdvany datum ukonZenia prac a dodavky
pozadovanej zmeny,
E) uginky na velky dalsie stranky APV, napr. na vykon, spolahlivost a moznosti udrzboy,
F} poZiadavky na ostatné tasti vypottového systému.
Objednévatel postapi poZiadavku na zmenu v APV poskytovatefovi v pisomnej forme spolu s poZiadavkou na
vypracovanie $pecifikacie zmien APV,
Objednavatel v lehote desiatich (10) pracovnych dnf po obdrzani Specifikacie zmien APV bud poveri
poskytovatela realizaciou zmeny podfa predicZzeng] gpecifikacie zmien APV, alebo ho upovedami o tom, Ze
zmeny APV nebude pozadovat, alebo poZiada o nove vypracovanie $pecifikacie zmien APV pre nové
zadanie poZadovanej zmeny.
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Poskytovatel zrealizuje zmenu podla objednavatefom schvélene] &pecifikdcie zmien APV 2
s objedndvatelom podpise dodatok K tejto zmluve, ktory upravi ich prava apovinnosti vo vztahu
k poZadovanej zmene APV,

Paskytovatel zabezpedi, Ze vykonane zmeny APV budii realizované takym spésobom, aby bola
zabezpedena kompatibilita idajov s nasledujucimi verziami APV.

Na dielo zhotovené vramci zmenového Kkonania podia tohto Clanku zmluvy sa primerane vztahujt
ustanovenia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany plsomne nedohodnt inak.,

Objednavate! je opravneny kedykolvek poZiadat shotovitela o rozdirenie pouivatefskych prav k APV.
Akékolvek zvySenie zmluvného poltu pomenovanych pouZivatelov - rozéirenie licencie, musia zmiuvne
strany dohednit pisomne vopred. Pokiaf objednavatel poZaduje roz&irenie licencie, uvedie do pisomne]
siadosti 0 aktualizaciu pozadovany podet daldich pouzivatefov a konkrétne produkty APV, ktorych sa bude
rozéirenie licencie tykat. K rozsireniu pouzivatelskych prav K APV ddjde podpisom dodatku k tejto zmluve a
po zaplateni dohodnutej ceny za roz&irenie licencie. Cena za rozéirenie licencie bude vytislend v sulade s
cennikom poskytovatefa platnym v &ase podpist prislusného dodatku k tejto zmiuve.

V pripade, ak potas plnenia tejto zmiuvy poskytovatel vytvori dielo v zmysle Autorského zakona, najma nie
v&ak vyluéne zmenou APV podla tonto &l. zmiuvy, poskytovate! udeluje objednavatefovi nevyhradn( licenciu
na pouZitie diela za podmienok & v rozsahu licencie APV udelenej objednéavatelovi touto zmluvou. Pre
vyliiéenie pochybnosti plati, Ze cena za vytvorenie diela, ktora spativa v zmene APV nie je zahrnuta v cene
licencie APV podra tejto zmluvy, ale uplatnia sa ustanovenia o cene Zmeny APV podla tohto &l zmluvy, t].
podla dohody zmluvnyeh stran o jej vy&ke podla cennika poskytovateta.

Clanok IX.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditd.
Tato zmluvu je mozné menit' a doplnat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami
zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovene inak.
Prava a povinnosti zmiuvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prisludnymi viecbecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej repubtiky, najmé Obchodnym zakonnikom & Autorskym zakonom.
O ka#dej zmene Vieobecnych abchodnych podmienck je poskytovate! povinny informovat’l objednéavatela, a

to zaslanim novej verzie Vaeobecnych obchodnych podmienck na e-mail objednavateta:se ! LT 2% rotalad (‘J’ s
G
W

Tato zmiuva nadobida platnost difom podpisu opravnenymi osobami zmluvnych stran a v pripade, ak
2rmluvnej strane vyplyva povinnost zvergjnit’ tlto Zmiuvu v zmysle vieobecne zévaznych pravnych predpisov,
nadobuda tginnost def po dni jej zverejnenia, inak driom jej pedpisu.
Ustanovenie tejto zmluvy majl prednost pred ustanoveniami  Véeobecnych obchodnych podmienok
poskyiovatefa.
Neoddelitelnou stitastou fejto zmluvy s tieto prilohy:

Priloha & 4 — Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV, cena a harmonogram prac

Priloha &. 2 — Spracovanie osobnych ddajov
Tato zmluva je vyhotovend v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych ka?da zmluvna strana obdril jedno (1)
vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasujd, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia s jej obsahom,
¢o vyjadruji svojimi podpismi.

Za objednavatela: Za poskytovatela:
T Eo
Vo Velkych Dvornfkech, dfia 7‘%:}% \ Bratislave, dffi@ ......ooomiiiiees
-
PhDr. J:
starost:
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Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV, cena a harmonogram prac

Nazov APV: Informacny systém KORWIN®, 1S MEMPHIS 4
Miesto inStalacie APV: J o . N
Kontaktna osoba objednéavatef: SE¢E ST/ ANSER 24 #
Kontaktna osoby poskytovatel:

Priloha ¢. 1

Priloha £, 1 Popis sluZieb a cenové kalkuldcia

Cena z2a licenciu

Dez PPH/cena
za licentny
poplatokzal  Pofet Cenara Cenaza
Patet licencin hodinéH {Mber mesiac | Cenarza
p.2. Slufba Popls lieencil mesaine rofne DPH Hez DPH | hez DPH
A, KORWIN
1. licencia Jednorazovy licenény poplatok 525 € - - £l

Korwin a Registratira Memphis
3, Maintenance poplatck zapracovanie leglslativivych zmien a udrZiavanie 2 20 £ 40 £ 4B0 £
furktnost! podre platrej legistativy
zaistenie kampatIbility APY s nevimi verziami
operagného systému 1.16.1-1.16.3

Registratura Memphis { APY, cloud}
zapracovanie legislativnych zimien a udriiavanie 10 € - € - €]
funkinosti podra platnej leglslativy

zaistenie kompatibility APY s novymi verziamt

operaZného systému 1.16.1,- 1.16.3
5. vadiclens podpara \de o tieto sluby: t%lefnnlcka p.odpcra vizdialend 10 55 € 46 € 550 €
podpora, metodické usmernenie
opravnd dévky spilitanie selectov 1.16.4
Podpora uzdkemike  podpora priame u zdkaznika, minimaine Cerpanie
X 4 6f 20 240 €}
* {na mieste} 4CH 1.16.5 0 e 00,
cestovné naklady zapofitané v pripade Zerpania
podpary 4CH vo vtke 35 EUR
B. Slulby
1. implementaing stuZby implementécla reglstratira memghis 4 60 € - 240 €| o
2. konverzie 60 € - - £l
3. databdzové sluiby 60 € - - £
4, Ekalenle 60 € - - £
SPOLU
1. jednordzovy poplatok 240 £
2. Rotny previdzkovy poylatok 1270 €

Rozsah licencie APV

»  Ekonomicky podsystém
Uétovnictvo
Fakturacia
Objednéavky
Pokladna

Banka

Rozpodet

Dan z nehnutelnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad
dotacie

000000000

« Administrativny podsystém
o Podatelfa
o Uznesenia, VZN, postanci, porady. ulohy
o Ziadosti o informécie
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o Staznosti a peticie

+ Evidenény podsystém

Evidencia cbyvatelov
Evidencia podnikatelov
Kataster nehnutefnosti
Volby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmidv

Sociélna agenda
Exekutné konania
Evidencia priestupkov

o0 CO0O0O00 00

« Manazérsky modul
» Graficky podsystém
o  Graficka evidencia stavebnych objektov

« Administratorsky modul
+ Registratura Memphis

Za objednavatela: Za poskytovatela:

Vo Velkych Dvornikoch, dia p:s .:;/. to V Bratislave, diid.......cooeenees
)

PhDr. Jan |

starosta
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(,.alej len nariadenic GDP

Zmluva o spractvani osobnych udajov

wzatvorend podia &l. 28 a savisiacich
fyzickjch osob pri spracivani osobnych ddajov a o valnom pobybe takychto tdajov, ktorjm sa zrusuje

(Fale] len ,,Zminva®)

PrevadzkovateP: Obec VePké Dvorniky

so sidlom: Hlavai ulica 190/16, 929 01 Vel'ké Dvorniky
1CO: 00305375
registricia:

rastipend: PhDr, Jin Urdygi, starosta

DIC: 2021129957
[BAN: SK09 5600 0000 0038 4745 4001

Gl

aiej len Prevadzkovatel)

Sprostredkovatef:

DATALAN, a.s.

so sidlom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35 810 734

registrdcia: Obchodnf register Okresného sadu Bratislava I, oddiel Sa, vloika &.: 2704/B
zastiipent: Ing. Marek Paddik, predseda predstavenstva

IC

DPH: SK2020259175

TBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(@

alej len ,,SprostredkovateP™)

Priloha €. 2

Nariadenia Furépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 0 ochrane

smernica 95/46/ES

R a zikona & 18/2018 Z.z. o vchrane osohnjch Gdajov 2 o zmene a dopinend miektorjch zakonov

(Previdzkovatel’ a Sprostredkovate! spolu len ako _Zmluvné strany” alebo jednetlivo ako ,Zmluvnd strana®)

1.1

12

1.3

14

1.5

Clanok L.
Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany s zodpovedné za riadne dodr¥iavanie povismosti ustanovengch platnymi pravaymi predpismi, ktoré

upravujit problematiku ochrany esobnych Gdajov.

Sprosiredkovatel pri poskytovani sluZieb Previdzkovatelovi spraciiva aj osobné udaje v mene Previdzkovatel'a, kroré
Previdzkovate? zhromaiduje vo svojich informadnych systémoch, ktorfch servis 2 podporu  vykondva

Sprostredkovatel.

Previdzkovatel prehlasuje, fe v stlade s dinkom 28 adsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze Sprostredkovatel poskytol

Jostatoéné zdruky zavedenia primeranych technickych a organizadajch opatreni tak, aby spracdvanie spifialo

poriadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej csoby.

Natiadenie GDPR vy#aduje, aby vzajomné vazt'ahy medzi Sprostredkovatelom a Previdskovatefom pri spracovani

osobnjch adajov boli upravené zmluvou v plsomnej alebo elektronickej forme.

Za Geelom splnenia povinnost{ vypljvajicich » &, 28 ¢ stvisiacich nariadenia GDPR sa Zoluvné strany dohodi na

nasledujiicom zneni Zmluvy.
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21

22

31

32

3.3

34

Clanok IL.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprave wvzdjomnych vetahov Zmluvnych stedn pri spracivani osobnjch Gdajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatel'a.

Tito zmluva seanovuje priva a povinnosti Zmluvngch swin pri spracivani osobojch ddajov Sproswedkovatefom
v mene Previdzkovatela,

Cléanok ITL.
Spraciivanie osebnych udajov

Sprastredkovatel’ je oprivaeny spracivat’ osobné tdaje poskymuté a/alebo spristupnené Previdzkovatefom len na
tely poskytovania podpory a servisu systému na sprivy registratiiry Memphis a/alebo informadng systém KORWIN®.
Sprostredkovatel sa tjmto zavizuje nespracivat’ osobné Gdaje Prevadekovatela na iné neZ Prevadzkovatelom urcené
adely.

Sprostredkovatel’ je oprivaenf spracivat’ osobné tdaje Previdzkovatela po dobu Gdinnosti tejto Zmluvy, maximdloe
véak len dovtedy, pokial’ bude poskytovat’ sluZby podla uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

Sprostredkovatel je oprivneny spracivat’ tieto osobné tdaje PrevidzkovatePa v rimd informaéného systému Memphis:

a.  typ osobafch vidajov spraciivanych v mene Previdzkovatela: meno, priezvisko a adresa (d'alej len ,,0s0bné adaje”)

b. kategérie dotknutjch osdb: prijimatelin 2 odosielatelin  poStovej koreSpondencie s Prevadzkovatefom
a zamestranci Previdzkovatela.

Sprostredkovatel je opravaeny spracivat’ ticto osobné Gdaje Prevadzkovatela v rimci informacaého systému

KORWIN®:

2 typ osobajch tdajov spraciivanich v mene Previdzkovatela: meno, prezvisko, rodné priezvisko, titul, rodné dislo,
ditum narodenia, miesto (rnrtia, $tatna prisludnost’, telefonne &slo, Gdaje o podnikate!slej Cinnosti (dalej len
,-080bné tdaje™)

b. kategérie dothnutjch osdb: osoby, ktoré st fastnfkmi sprivneho konania s objedndvatefom alebo Géastnikmi
iného prévacho vzt'ahu alebo konania s objedndvatelfom, tlastnikmi zmluvnéhe vzt'ahu, obfania mesta/obee,
zamestnanci objednavatela.

Sprostredkovate! je oprivneny vykondvat najmi nasledujice spracovatel'ské opericie: zhromazd'ovat, zaznamenavat’,

usporadivat’, uchovévat, menit, yyhPaddvat’, prehliadat’, preskupovat’, kombinovat’ 2 vymazar’

4.1

4.2

4.3

14

Clinok IV,
Vyhlisenie Zmluvwnych strin

Previdzkovate! vyhlasuje, e osobné fidaje o dotknutjch osobich, kioré poskytne a/alebo  speistupni
Sprostredkovatelovi, & uk v podobe elektronickej databizy alebo infm spdsobom, Previdzkovatel' ziskal v silade
¢ nariadenim GDPR ako 2 infmi prislunymi pravaymi predpismi.

Previdzkovatel vyhlasuje, 3¢ je oprivacny poudir osobné tdaje, ktorfch spracivanic je predmetom tejto Zmluvy
spbsobom, ktord je v silade so spdsobom spracivania csobnjch ddajov Sprostredkovatefom podfa tejto Zmluvy,
vrtane ich poskytnutia jeho zmluynym partnerom, vratane Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, e pred uzatvorenim tejto Zmiuvy splnil vietky povinnost, ktoré mu vypifvajd » nariadenia
GDPR a daléich stvisiacich privaych predpisov s odbornou starastlivostou. V pripade, #e Sprostredkovatel pri plnend
tejto Zmluvy zisti, fe Prevédzkovatel opomenul splnit’ niektort svoju povinnost’ v zmysle nariadenia GDPR a/alebo
%e zisti, e spractivanie csobnjch Adajov poruiuje zdkladné zdsady spracdvania osobnych Adajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovarel sa zavizuje na tito skutonost’ Prevadzkovatela bez zbytodného odkladu upozornit’

Sprostredkovate? vyhlasuje, Ze je schopnj zabezpelit ochranu osobajch idajov prijatim primeranych technickjch

2 organizadnych opatreni, aby spracivanie osobnjch ddajov splialo po¥iadavky narizdenia GDPR a zabezpecovalo
ochranu prav dotkautych oséb.
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4.5

5.1

52

53

5.4

55

5.6

57

Zmluvné strany sa zavizufi uchovavar vietky podklady, dokumenty a/alebo akékolvek iné materiily a nosice ziskané
od druhe] Zmluvnej strany za Géelom pinenia tejro Zmluvy obsahujiice osobné Gdaje na chrénenjch miestach a
zabezpedt ich primerand ochranu pred nihodnym, ako aj nezdkonnym podkodenim 4 znifenim, ndhodnou stratou,
zmenou, nedovolenjm pristupom a spristapnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami spracivania.
Zmluvné steany sa tie¥ zavizujh, Je vietky a akékol'vek databizy, aplikicie a/alebo systémy, v ktorfch sa spraciieaji
osobné tidaje zabezpedia tak, aby bola zaistend trvali dévernost’, integrita a dostapnost’ osobnch fidajov. Na tento tdel
sa Zmluvaé strany zavizujd prijat’ primerané technické, organizaéné a persondlne opatrenia.

Clinok V.
Prava a povinnost Sprostredkovatela

Sprostredkovatel bude uskutoffovat’ akékofvek spracivanie osobnfch Gdajov podla tejio Zmluvy na zaklade
bezpodmieneéného spofahnutia sa na vyhlisenia a zivizky Previdzkovatela uvedené v tejro Zmluve. V pripade, ak =
dévodu, Ze ktorékoPvek » tjchto vyhlisen! Previdzkovatela bude netpiné alebo nepravdivé (¢o i len sfasti), alebo
Previdzkovatel porud svoj edvizok a Sprostredkovatel’ bude preto povinay znddat’ akékol'vek sankeie (napr. pokuty
ulofené prisluinjmi verejojmi orginmi) alebo niroky tretich oséb (napr. Zaloba dotknutej osoby z ddvodu
neaprivaeného naldadania s jej osobnjmi fidajmi), je Previdekovatel' povinng nabradit Sprostredkovatelovi vietku
Ekodu a akakol'vek ind ujmu, ktord mu v dbstedku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavizuje, #e bude spraciivat’ osobaé Udaje len na zdklade 2 v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je oprivneny od Previdzkovatela poZadevat’ zaslanie pokynu pisommou formon, ak
nebola Zmluvnjmi stranami dohodautd ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchoviva pokyny
udelené Previdzkovatelom. Sprosteedkovate! sa zavizuje bezodkladne informovat’ Previdzkovatela, 2k by podra jeho
nézora sphenfm pokyon Previdskovatela doflo k poruseniu privnych predpisov ffkajice sa ochrany oscbufch udajov,
Sprostredkovatel je oprévaeny odchflic’ sa od pokynov Previdzkovatela, len ak to vyzadujd pravae predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel’ viazanf, V takomto pripade Sprostredkovatel ozndmi Prevadzkovatelovi odehylenie sa od ieho
pokynov s oddvodnenim.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ vietky opatzenia podfa ¢ 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’
také technické, organizadné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst’ k neoprivnenému alebo nahodnému pristupu
k osobnym ddzjom, k ich zmcne, spristupneniu, znidentu, <i strate, neoprivienym prengsom, k ich inému
neoprivoenému spracivania, alebo inému zneuditin. Sprostredkovatel prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akikolvek fyzicki osoba, ktord md pristap k osobnym dejom, tieto spracivala vyluéne na ziklade pokynu
Sprostredkovatela. Za tfmto Gfelom vyuZije Sprostredkovatel najmi tieto postupy a metddy, ibaZe by ich poufitie v
danom pripade s ohfadom na mieru rizika, zivainost ndsledkov poruSenia zabezpedenia a nikladnost’ ich zavedenia
bolo v zjavnom nepomere:

2. pseudonymizdcia osobafch udajov,

b, $ifrovanie osobnych tdajov,

¢ zaistenie neustdle] ddvernosti, integrity, dostupriosti a odolnost systémov spraciivania a shuZieb,

d  désledné zaistenie a vymahanie povinnost mléantivost a sprava pristupovich priv k ukivanfm systémom,

e, dasledné vyubivanie privaych prostriedkov, ktoré zaist'jl efekidvne dodriiavanie zasad ochrany osobnych
fidajov, a to najmi vo forme sankelf vodi inym osobam,

f.  zaistenic schopnosti obnovit’ dostupnost’ osobnfech Gdajov 2 pristup k nim vlas v pripade fyzickych &

technickych incidentov,
g zavedepie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Acdinnosti zavedenych technickych a
organizaénfch opatreni pre zaistenie bezpecnosti spracdivania.

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vizvu Previdzkovatela v primeranej lehote nie kratdej ako jeden mesiac
uviest’, aké technické, organizadné a iné opatrenia zaviedol, a to za GZelom kontroly ploenia jeho povinnost zo strany
Prevadekovatela. Rovaako tak musi Sprostredkovarel zvolit' vhodné technické, organizadné a iné opatrenia vedice k
tomu, aby bol umoZneny riadny vikon priv dotknutych 0séb.

Sprostredkovate!’ sa zavizuje zabezpedit’ zachovivanie dévernosti informédii vietlmi oprévnenymi osobarmi.

Pokial bude Sprostrediovatel spractivaf osobné tdaje od viacerjch previdzkovatcPov, je povinng zaberpedit’, Ze
nedéide kich zliteniu alebo zdmene. Tieto povinnosd sit pre Sprostredkovatel'a zéviizné aj po ukonceni spracivania
osobnych udajov podla tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ opatrenia, ktoré umoénia urdit’ a overit', kedy, kym a z akého dévodu boli osobné
udaje spracvané.
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5.8

59

5.10

511

512

513

5.14

6.1

6.2

6.3

Pokial’ sa Sprostreckovatel’ dozvie, Ze osobné Gdaje nie s presné, pravdivé, overené & aktudlne, je povinny o tomto
informovat’ Previdzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavizuje, bettc pritom do fivahy povahu spracivania a informicie destupné Sprostredkovatel'ovi,
poskytnit’ Previdzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutni sadinnost, ktord je potrebrd na vybavenie Ziadost!
dotkautjch oséb o vikon ich prav uplatnenjch u Previdzkovatela.

Sprostredlovatel’ sa zaviizuje, berdc pritom do dvahy povahu spracivania a informdcie dostupné Sprostredkovatelovi,
poslgtnat’ PrevidzkovateFovi sidinnost’, krord je potrebnd na:
a. 7abezpelenie bezpednosti spracivania oscbnych tidajov Previdukovatefom,
b. oznimenie poruenia ochrany osobnfich Gdajov dozoenému orginu a dotknutjm osobdm a
. vypracovanie posideniz vplywu naz ochranu oscbnjch fdajov a predchidzajicu konzulticiu s dozornym
organoms.

Sprostredkovatel sa zavizuje oznimit’ porudente ochrany osobnych ddajov Prevadzkovatelovi bez zbytoéného odldadu
po tom, ako sa Sprostredkovaiel o tomto poruseni dozvedel Sprostredkovatel  sa  zavizuje poskytmit
Prevadzkovatelovi vietky jemu dostupné informécie tak, aby Previdzkovatel mohol splnit’ svoju pavinnost” podla
dankov 33 a34 naradenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje ozndmif minimdlne opis povahy porufenia,
pravdepodobné dopady na priva dotknutfch osbb a opatreria prijaté za udelom odstrinenta alebo zmiernenia
nisledkov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnit’ Previdzkovatelovi na jeho pofiadanie vietky informicie, ktoré si potrebné na
preuldzanie splnenia povinnost podla naradenia GDPR, infch pravaych predpisov z oblast ochrany osobajch Gdajov
2 tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje po wkonfeni poskytovasia svojich siufieb alebo na zdklade pisommej Ziadost
Previdzkovatela
2. veadt Prevadzkovatelovi vietky kopie nosiéov, podkladov a injch dokumentov obsahujicich osobné udaje
spbsobom, ktory ustanovil Prevadzkovatel, ak to umodfiuyi technické poZiadavky Sprostredkovatel’a alebo
b. vymazat osobné Gdaje 2 vietky képie nosicov, podidadov a infch dokumentoy obsahujicich osobné adaje.

Sprostredkovatel’ sa zavizujc neposkytnit’ osobné tdaje spracovivané podla tejto Zmluvy inef osobe ako
Previdzkovatelovi, ihaje povinnost’ poskytnutia vypljva Sprostredkovatelovi 2 tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
vieohecne zévizného privneho predpisu alebo priamo 2 pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vylidenic pochybnosti plati, Ze zavedené opatrenia podla tohto &. Zmluvy sa nevzfahuji na dodany/podporovany
informa&ny systém spravy registratiry Memphis (vedtane jeho modulov) a/alebo jnformadny systém KORWINS, .
Sprostredkovatel nemd povinnost’ v zmysle tejto ¢l. Zmluvy zabezpedit', aby dodané informalné systémy splfiafi
opatrenia podla tohto ¢ Zmluvy.

Ctanok VI
Préva a povinnosti PreviadzkovatePa

Previdzkovatel sa zavizuje poskymir Sprostredkovatelovi sidinnost’ nevyhautne potrebni na plnenie povinnosti
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a privaych predpisov sdvisiacich s ochranou oscbnjch ddajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel’ PrevidzkovatePa upozorni na spracivanie netplngch & nespravaych osobnfch tidajov alebo nz iné
poruiovarie nariadenia GDPR pri spracivani osobnjch ddajov, je Previdzkovatel’ povinng bez zbytoéného odkladu
zabezpedit’ nipravu.

Previdzkovatel' sa zavizuje zabezpe&?, Ze dotknuté osoby budi v zmysle élinku 13 odsek 1 nariadenia GDPR, priamo
Previdzkovatelom informované o tom, e ich osobné Gdaje buddi poskytnuté Sprostredkovatelovi ako aj jeho

zrmjuvnym parmerom (daléim zapojenfm sprostredkovatelom) a nimi 2j spraciivané,

Previdzkovate! je opravaeny vykonat u Sprostredkovatela alebo daldich subjektov zapojenych Sprostredkovarelom do
spraciivania osobnjch ddajov audit podla Sinku VII tejto Zmluvy.
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7.1

7.2

7.3

T4

15

1.6

8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

Clénok V11
Vykonanic auditu PrevadzkovateFom

Prevadikovatel je opravneny za Uéelom overeniz plnenia povinnost Sprostredkovatela podla tejto Zmhuvy a JFalsich
privnych predpisov, poZadovat’ od Sprostredkovatela poskytantie informacil preukazujiicich dadne ploenie jebo
povinnosti a/alebo je opravoenj vykonat' u 8prostredkovatela maximalne raz roéne audit zamerany na spracivanie
osobnjch idajov v mene Prevadzkovatela,

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnit’ Previdzkovatelovi vietku potrebnt sidinnost 4 vietky poZadované informacie
o spracivani osobnych ddajov aich ochrane a umoinit Previdzkovatefovi vykonanie audita osobne a/alebo
ustanovenym auditorom.

Previdzkovatel alebo nfm povereny auditor sa zavizuje vykonat' audir rychic a efeltivne tak, aby audit nepredstavoval
pre ginnost’ Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

Previdzkovatel pisomnce oznimi vykonanie audita Sprostrediovatelovi jeden mesiac vopred, pokial' sa Zmluvné strany
pedohodni inak.

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje umoknit’ osobim vykondvajicim audit prstp k dokumentom 2 dalfim informécidm
tjkajiicim sa spracovania osobnych Gdajov podla tejto Zmluvy.

Zmlovné strany sa dohodli, Ze #adna zo Zmluvnjch strin nemd nirok na thradu ndkladov, ktoré vaaildi Zmluvnym
sttandm podPa tohio dinku, akaidi zo Zmiuvngch strdn zni$a tieto néklady sama, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnt inak. Sproswedlovatel je oprivnenj Zadat zaplatenie ndkladov, ktoré venikhi na zdklade poziadaviek
Prevadzkovatela 2 nad rimes povinnost uvedenych v tomfo Elanku.

Clinok VIII
Zapojenie d’alfieho sprostredkovatel'a

Sprostredkovatel jo oprivneny zapojit dalsie sprosteedlovatefa do spracivania bez predchidzajiceho osobitného
pisomného sdhlasu Prevadzkovatela. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel povinny ozndmit’ zapojenic kazdého
dalicho sprostredkovatela Previdzkovatefovi, mformovat’ Previdzkovatela o akjchkolvek zmenich alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatela formou e-mailu, pri¢om Prevadzkovatel je povinn§ svoj pripadnf nesihlas ozndmit’
Sprostredkovatefovi plsorne v lehote 3 dnf odo dia obdriania sprivy Sprostredkovatefa. Al Prevadzkovatef
v uvedenej iehote vzniesol namietky vodl konkrétnemn sprostredkovatelovi, Sprostredkovarel’ sa zaviveuje namietaného
sprostredkovatela nahradit” injm.

Ustanovenim daliicho sprostredkovatela pie je dotknutd zodpovednost’ Sprostrediovatel'a za riadne ploenie jeho
povinnosti.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykondvania osobitnjch spracovatefskych &innost v mene Previdzkovatel'a daldicho
sprostredkovatefa, j¢  Sprostredkovatel povinnj  prostrednictvom  pisomnej zmluvy  tomuto Falfiemu
sprostredkovatel'ovi ulozit’ rovnaké povinnosti ochrany ddajov, aké vyplfvaja Sprostredkovaiclovi # tejto Zmluvy.
Dl zapojeny sprostredkovatel je najmé povinny poskytnt’ dostatodné ziruky vykopania primeranjch technickych a
organizacnjch opatreni takjm spésobom, aby spracivanie spifialo poiiadavky nariadenia GDPR. Ak daléi zapojeny
sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti ocheany tidajov, Sprostredkovatel zostiva voél Previdzkovatefovi plne
zodpoveday 7a plnenie povinnost daldieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost’ za riadne plnenie povinnost

Prevadzkovate! je zodpovedn§ ra riadne plnenie povinnost podfa tejto Zmluvy a pravaych predpisov z oblastd ochrany
osobnych adajov.

Previdzkovatel sa zavizuje nahradit Sprostredkovatclovi Skodu, ktord mu vznikla v désledku porufenia povinnost
ustanovenych v tejto Zmluve alebe v pravoych predpisoch z oblasti ochrany osobnfch Gdajov. Tymto ustanovenim nie

je dotknutd zodpovednost’ Previdzkovatel'a nahradit’ $kodu dotknutfm osobarm, ktord im vanikla v désledku poruenia
jeho povinnost! ustanovenjch v tejto Zmluve alebo v pravaych predpisoch 2 oblasti ochrany osobnych tdajov.

11/13



Clinok X
Spolotné a zdvereéné ustanovenia

101 Zmiuwva nadobida plataost’ a téinnost’ déom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost’ mlcantivosti podla
tejto Zmluvy plati 2 po uplynuti jej platnosti 2 ddinnost, a to bez ¢asového obmedzenia.

10.2 Zmluveé strany sa zaviizuji vyvinit' maximdlne Gsilic na odstrinenie vrAjomnych sporov veaiknutfch na ziklade tejto
Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou a na ich vyriesenie predovietkim prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial sa zmhivné strany nedohodati na vyrieSeni vzijomného sporu, ma kakdd zo zmlwenych strin pravo uplatnit’ svoj
narok na side. Vietky spory vanikajice z tejte Zmluvy a v sivislosti s fiou budd rozhodované pred vieobecnymi sidmi
Slovenskej republiky uréenjmi podFa platnych a Gcinnych pravaych predpisov o vecne] a miestne] prislusnost sidov.

10.4 Tito zmluva predstavuje Gplmi dohodu Zmluvnfch stedn o predmete tejto Zmluvy. Thto Zmiuvu je moZné menit’ iba
pisomnou dohodou Zmluvnjch stran vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanjch opravnenymi zéstupcami
obidvoch Zmiuvnjch stran.

10.5 “I'ito Zmluva je uzatvorend v dvach vyhotoveniach, z ktorjch kazdd Zmihivnd strana obdr#i jedno vyhetovenie.

10.6 Zmluvné strany prehlasujit, Fe st tito Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom sithlasia a na d6kaz toho k nej pripdjaji svoje
podpisy.

Za Prevadzkovatela: Za sprostredkovatel'a:

9,1('5{..207/0

Vo Velkjch Dvornikoch, dia ...... V Bratislave diia oo

PhDx. J
sta
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